“CE Direction de la citoyenneté et de I'intégration
PRE I:ETE Bureau de I'accueil et du séjour des étrangers
DE L'AIN

Liberté
Egalité
Fraternité

Objet : Démarches en ligne a la date du 20/11/2023 :

Etrangers en France, pour toute demande, veuillez effectuer vos démarches sur :

Les démarches suivantes

s'effectuent encore au guichet :

o 1 demande & renouvellement de titre de séjour « salarié », « travailleurs
temporaires »

O Admission exceptionnelle au séjour

O Mineurs Non Accompagnés (confiés a I’ASE apres I'age de 16 ans)

O Renouvellements de carte de résident

O Les demandes Vie Privée & Familiale (autre que Regroupement Familial,

Parent d’Enfant francais, Conjoint de Francgais, famille de Frangais)

En cas de probléme technique dans la démarche en ligne,
solliciter I'appui du centre de contact citoyen (CCC) en
utilisant le formulaire de contact du site ou en appelant le
0806.001.620 (gratuit)

Pour toute demande d’accompagnement dans vos
démarches, vous pouvez demander un rdv en Point d’Accueil
Numérique a I'adresse suivante : pref-etrangers@ain.gouv.fr



https://administration-etrangers-en-france.interieur.gouv.fr/
mailto:pref-anef@ain.gouv.fr
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FORMULAIRE DE DEMANDE D’ACCOMPAGNEMENT DANS VOS DEMARCHES ANEF
(Administration pour les étrangers en France)

Ce formulaire est a envoyer par courrier ou par e-mail (pref-etrangers@ain.gou\v.fr)
Bureau de l'accueil et du séjour — PAN ANEF- 45 Avenue Alsace Lorraine — CS 80400 -
Bourg en Bresse cedex. (objet du mail : PAN_nom.de.famille)

Ma demande concerne : (exemple : vie privée et familiale, DCEM, étudiant, visiteur,
union européenne, réfugié, demande de duplicata, titre de voyage etc.)

ETAT CIVIL DU DEMANDEUR :
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CONTACT :
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Nous sommes susceptibles de vous contacter par téléphone et par e-mail.

Mes préférences pour venir en préfecture : (proposez des dates et heures de rendez-
vous, uniquement le matin) :

Vevuillez attendre la confirmation du rendez-vous avant de vous présenter en préfecture.
Lors du rendez-vous, venez avec une adresse mail et un mot de passe valide.

Date et signature :
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